CONDITIONS GENERALES D’UTILISATION

Merci de visiter le site web de Happy Cruise et de considérer nos visites. Dans le texte des conditions
générales, le terme "visites" fait référence aux produits, outils et fonctions proposés par Happy cruise et ses
filiales sur leur site web ou par d'autres moyens. Dans le contexte des excursions en bateau, les "visites" font
référence aux excursions en bateau et a tous les services connexes offerts par Happy cruise et ses filiales ou
fournisseurs externes par le biais de leur site web ou d'autres moyens. Ces services peuvent inclure, sans s'y
limiter, la réservation, le paiement et la fourniture d'excursions en bateau, ainsi que toute information ou
assistance connexe fournie par |'entreprise.

"L'entreprise" désigne Happy cruise et ses filiales, y compris les entités affiliées, les employés, les dirigeants,
les administrateurs et les agents impliqués dans la fourniture d'excursions en bateau et de services
connexes.

En accédant a notre site web et a nos services et en les utilisant, vous acceptez les conditions suivantes :

1. Acceptation des conditions : En accédant a notre site web et a nos services et en les utilisant, vous
acceptez d'étre lié par les présentes conditions générales, ainsi que par toute autre politique ou ligne
directrice que nous pourrions avoir affichée sur notre site web.

2. Propriété intellectuelle : Tout le contenu de notre site Web, y compris, mais sans s'y limiter, les
textes, les graphiques, les logos, les images et les logiciels, est la propriété de Happy cruise ou de ses
fournisseurs de contenu et est protégé par les lois internationales sur les droits d'auteur.

3. Utilisation du site web : Vous acceptez de n'utiliser notre site web et nos services qu'a des fins légales
et d'une maniéere conforme a toutes les lois et réglementations applicables. Vous acceptez également
de ne pas utiliser notre site web ou nos services d'une maniére susceptible d'endommager, de
désactiver, de surcharger ou d'altérer nos serveurs ou d'interférer avec I'utilisation de notre site web
ou de nos services par une autre partie.

4. Contenu de l'utilisateur : Tout contenu que vous publiez ou téléchargez sur notre site Web ou nos
services, y compris, mais sans s'y limiter, les commentaires, les critiques ou les témoignages, sera
considéré comme non confidentiel et non exclusif. Vous accordez a Happy cruise une licence non
exclusive, perpétuelle, irrévocable, sans redevance et mondiale pour utiliser, modifier, reproduire et
distribuer tout contenu de ce type.

5. Comportement de l'utilisateur : Vous acceptez de ne pas adopter un comportement perturbateur,
nuisible ou offensant pour les autres utilisateurs de notre site web ou de nos services. Cela inclut,
sans s'y limiter, le harcélement, le spamming ou la distribution de virus ou d'autres codes
malveillants.

6. Politique de confidentialité : Notre politique de confidentialité régit la collecte, I'utilisation et |a
divulgation de vos informations personnelles. En utilisant notre site web et nos services, vous
consentez a ce que nous collections, utilisions et divulguions vos informations personnelles
conformément a notre politique de confidentialité.

7. Résiliation : Nous pouvons mettre fin a votre acceés a notre site web ou a nos services a tout moment,
avec ou sans motif, sans préavis ni responsabilité.

8. Clause de non-responsabilité : Notre site web et nos services sont fournis "en |'état" et "selon
disponibilité" sans aucune garantie ou représentation de quelque nature que ce soit, expresse ou
implicite. Happy cruise ne garantit pas que son site Internet ou ses services seront exempts d'erreurs,
ininterrompus ou dépourvus de virus ou d'autres éléments nuisibles.



9. Happy cruise et ses logos et slogans associés sont des marques déposées de la société. Toutes les
autres marques, marques de service, noms commerciaux et logos utilisés sur notre site web ou en
relation avec nos services sont la propriété de leurs détenteurs respectifs. Vous ne pouvez utiliser
aucune de ces marques ou logos sans |'autorisation écrite préalable du propriétaire. Toute utilisation
non autorisée de nos marques ou logos peut donner lieu a des poursuites judiciaires, y compris, mais
sans s'y limiter, a des dommages-intéréts monétaires et a des mesures de redressement par voie
d'injonction.

10. Limitation de responsabilité : Happy cruise, y compris ses filiales, ses dirigeants, filiales, sociétés
affiliées, successeurs, ayants droit, directeurs, agents, prestataires de services, fournisseurs et
employés ne peuvent en aucun cas étre tenus responsables des blessures, pertes, dommages,
accidents, retards ou irrégularités pouvant survenir au cours de I'excursion en bateau, de ['utilisation
du ponton d'embarquement ou de toute activité de natation. Tous les passagers sont tenus de porter
un gilet de sauvetage si nécessaire et de suivre les regles de sécurité et les directives fournies par
I'équipage. Tout dommage ou perte causé au bateau ou a I'équipement par les passagers sera de la
responsabilité de I'individu ou du groupe qui a causé le dommage ou la perte. Happy cruise et ses
filiales se réservent le droit de refuser le service a tout individu ou groupe qui ne respecte pas les
régles et directives de sécurité, ou dont la conduite est jugée inappropriée ou perturbatrice pour la
jouissance de I'excursion par les autres. En réservant une excursion en bateau ou en utilisant le
ponton d'embarquement ou les activités de natation, vous acceptez d'assumer tous les risques et de
dégager Happy cruise, y compris ses filiales, ses dirigeants, ses filiales, ses sociétés affiliées, ses
successeurs, ses ayants droit, ses directeurs, ses agents, ses prestataires de services, ses fournisseurs
et ses employés de toute responsabilité en cas de blessure, de perte ou de dommage qui pourrait
survenir.

11. Droit applicable : Les présentes conditions générales sont régies et interprétées conformément aux
lois du pays ou se trouve notre sieége social, sans donner effet a aucun principe de conflit de lois.

12. Modifications des conditions générales : Nous nous réservons le droit de modifier les présentes
conditions générales a tout moment, sans préavis. En continuant a utiliser notre site web ou nos
services apres de telles modifications, vous acceptez les conditions générales révisées.

Si vous avez des questions ou des préoccupations concernant les présentes conditions générales, veuillez
nous contacter a I'adresse suivante contact@happycruise.info



